
                                                                      Директору 
                                                              МКК «ФМК ИО» 
                                                              Мосиной О.Т.   

                                                                 
________________________________  

                                                             ФИО (наименование, ИНН организации)                                
                                                                 

________________________________ 
                                                                  почтовый адрес для направления ответа 

                                                                     
________________________________                                                                                             

                                                               контактный телефон (городской, сотовый)    
вх. № _______от ___.___.____г.  

 
ОБРАЩЕНИЕ 

получателя финансовых услуг 
по договору микрозайма № _____ от ______________  

 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Ответ прошу предоставить одним из следующих способов: 
   почтовым отправлением    
   по электронной почте  
   вручить лично в офисе  
 

_____________________ ____________ 
дата                                                 подпись 
 

 
 



Уведомление 
о требованиях и рекомендациях к содержанию обращения получателя 

финансовой услуги 
 
1. Обязательная информация 
 

Для физического лица: 
 фамилию, имя, отчество (при наличии); 
 адрес (почтовый или электронный) для направления ответа на 

обращение;  
Для юридического лица: 

 полное наименование и место нахождения юридического лица; 
 подпись уполномоченного представителя юридического лица. 
 
2. Рекомендуемая информация и документы (при их наличии): 
1) номер договора, заключенного между получателем финансовой услуги 

и МКК «ФМК ИО»; 
2) изложение существа требований и фактических обстоятельств, на 

которых основаны заявленные требования, а также доказательства, 
подтверждающие эти обстоятельства; 

3) наименование должности, фамилии, имени и отчества (при наличии) 
сотрудника, действия (бездействие) которого обжалуются; 

4) иные сведения, которые получатель финансовой услуги считает 
необходимым сообщить; 

5) копии документов, подтверждающих изложенные в обращении 
обстоятельства (в этом случае в обращении приводится перечень прилагаемых 
к нему документов. 

 
 
 
 
 
 

 


